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Отчет по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 1̂ ч^тва условии оказания услуг
организациями культуры Заинского муниципально1̂ {»айюна за 2025 год

Недостатки, Наименование мероприятия по Плановый Ответственный Сведения о ходе реализации мероприятия
выявленные в 

ходе
независимой 

оценки 
качества 
условий 

оказания услуг 
организацией

устранению недостатков, 
выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг организацией

срок
реализации

мероприятия

исполнитель Реализованные меры по 
устранению выявленных 
недостатков

Фактический
срок
реализации

1. Открытость и доступность информации об организациях культуры
Обеспечение на
официальных
сайтах и
стендах
организаций
актуальной
информации и
способов
взаимодействия
с получателями
услуг.

Сайты и информационные стенды 
учреждений культуры на 
основании проведенной оценки 
ежеквартально подвергать 
внутреннему аудиту и по 
результатам дорабатывать с целью 
сведения к минимуму 
информационных недочетов. 
Осуществлять актуальное 
наполнение необходимой 
информацией, периодически 
проводить анализ внутренней 
информационной среды 
учреждений.
Размещать на сайтах учреждений 
электронные анкеты для опроса

В течение 
года

Руководители
организаций
культуры
Заинского
муниципального
района

Сайты и стенды учреждений 
культуры ежемесячно 
наполняются необходимой 
информацией.
Размещены анкеты для опроса
граждан:
https iZ/dk-
zainslc.ru/dvorec/normativnye- 
dokumentv,
https://kosmos.pw/info/doc , 
https://zainsk.tatarstan.rafopros-dlya- 
provedeniya-nezavisimoy-otsenki- 
4705169.htm.
https://zai-museum.ru/nezavisimaya-
oczenka-kachestva/

Ежемесячно в 
течение 2025 
года

https://kosmos.pw/info/doc
https://zainsk.tatarstan.rafopros-dlya-provedeniya-nezavisimoy-otsenki-4705169.htm
https://zainsk.tatarstan.rafopros-dlya-provedeniya-nezavisimoy-otsenki-4705169.htm
https://zainsk.tatarstan.rafopros-dlya-provedeniya-nezavisimoy-otsenki-4705169.htm
https://zai-museum.ru/nezavisimaya-


граждан, а также обеспечить 
возможность подачи электронного 
обращения (жалобы, предложения)

2. Комфортность условий предоставления услуг организациями культуры
- - - - -

3. Доступность услуг для инвалидов в организациях культуры
Доступность 
учреждений для 
инвалидов

Обеспечить;
дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации; 
дублирование надписей, знаков и 
иной текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля.

В течение 
года

Руководители
организаций
культуры
Заинского
муниципального
района

Приобретение тактильных 
табличек, выполненных рельефно­
точечным шрифтом Брайля.

Декабрь 2025

4. Доброжелательность, вежливость работников организаций культуры
- - - - - -

5. Удовлетворенность условиями оказания услуг организациями культуры
- - - - - -

Начальник управления культуры А.Р. Корнилова


